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Vazeny zakaznici, starite sa aj vy su€astou nasho protikorupéného systému
manazérstva podfla poziadaviek ISO 37001

Pokial ku nam pridete s vozidlom pravidelne navstevuje servisné stredisko, spifajuce
vSetky zavazné normy, chranite Zivoty svojich najblizSich ako aj zivoty nas vSetkych
na cestach.

Spolo¢nost Ing. Jaroslav Holub STK VRANOV/TOPLOU Vam len s radostou
bezchybny stav vozidla potvrdi v ramci kontrolnej €innosti na vasom vozidle

Nie je rieSenim mat’ vozidlo, ktoré nespifna Standardy a riesit to
cestou uplatkov . Tym viastne ohrozujete zivoty nas vSetkych
a hlavne vasich najblizsich!

Preto vam garantujeme :

Cestny a korektny pristup vo&i zakaznikom, uspokojovanie vasich potrieb

Spravanie vo vztahu k zakaznikom je diskrétne, zdvorilé, bez akéhokolvek zvyhodnenia,
predsudkov a diskriminacie.

Spoloc¢nost Ing. Jaroslav Holub STK VRANOV/TOPLOU sa zavazuje pouzivat iba
legitimne metddy a informacie ziskané od zékaznika povazZuje za doverné.

Spolo¢nost Ing. Jaroslav Holub STK VRANOV/TOPLOU dba na to, aby jej sluzby boli
kvalitné, bezpeéné, vyhovujuce zavedenym narodnym a medzinarodnym normam.
Spolo¢nost Ing. Jaroslav Holub STK VRANOV/TOPLOU poskytuje v€asné, uplné,
neskreslené, pravdivé a zrozumitefné informacie pri svojej kontrolnej €innosti.
Nedopusta sa Sirenia nepravd a zatajovania

Vztahy so zakaznikmi su zaloZzené na vzajomnej dévere a ucte..

Spolo¢nost Ing. Jaroslav Holub STK VRANOV/TOPLOU nezneuziva svoje postavenie
na trhu a zavazuje sa vytvarat rovnaké podmienky pre vSetkych svojich zakaznikov pri
reSpektovani poziadaviek zakaznikov.

Spolo¢nost Ing. Jaroslav Holub STK VRANOV/TOPLOU sa zavazuje, ze bude vytvarat
bezpelné pracovné prostredie pre svojich zakaznikov, zdrzujucich sa na pracoviskach
spolo¢nosti Ing. Jaroslav Holub STK VRANOV/TOPLOU. Zaroven od zakaznikov
vyzadujeme dodrziavanie vSetkych bezpecnostnych predpisov platnych v spolo€nosti .
Zamestnanci spolo¢nosti Ing. Jaroslav Holub STK VRANOV/TOPLOU STK nesmu
prijat od zakaznikov pefiazné dary alebo iné provizie.

Zamestnanci spolo¢nosti Ing. Jaroslav Holub STK VRANOV/TOPLOU neposkytuju a
neprijimaju akykolvek uplatok. VSetci su povinni dodrziavat prislusné ustanovenia
Trestného zakona.

Zamestnanci spolo¢nosti STK Holub sa maju spravat tak, aby predchadzali sporom. V
pripade, Ze sa predsa spor €i konflikt na pracovisku vyskytne, rieSia ho kultivovane,
nenasilnou cestou, prostrednictvom dialégu za ucasti vSetkych zainteresovanych stran.
Ugastnici konfliktu dbaju na to, aby pracovné konflikty neprerastli do osobnej
nevrazivosti.

Vo Vranove nad Toplou

Dna 04.05.2020 Ing, Jaroslav Holub- majitel ...,



